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fonctionnelle.

Technologies

Clavier

g
H

©

ol

écent

®

Voicemail

©]

Call settings

Call options

FR

M

M

MD

MD

MD

MT

Contacts

fbd cm1-5682-fbd

Florian Roussel

Julie MERYL

Julien BRETON

Lionel MAISNON

Margot DUPRATS

Marie Marie

Matthias 3

Maureci DIPON

Michel DUPUY

Mobile TEST DEUC

Nicolas Martin

MD Michel DUPUY

INFORMATIONS SUR LE CONTACT

landline
W0 +33123344567

mobile
BN +33611223344

Door Academy



Julien BRETON

DOKO

= QOO

Pull Call Margot  Julie MERYL CX DEMO 3
DUPRAS

L ‘interface

OCCUPE LIBRE

o €] . . .
GOOG| [ -

B Contacts

Marie CX ZENDESK CXHOTEL Blueprint

Une interface design avec une
a @ expérience mobile simple et
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Intégration native des
touches de fonctions avec
possibilité d*épingler des

contacts.

Gestion des contacts internes et

personnels.
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expérience mobile simple et
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Intégration selfcare
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Appels audio en
HD

Transferts
Conférences

Enregistremen
des appels
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APPELS

PARAMETRES

Paramétres MEVO
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BLF
Interception
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Le journal d'appels DOKO est
propre au devices 11 ne remonte
gue les appels quand le softphone

est actif.

En cas de réinitialisation de
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